
 
 
Reservierungs- und Stornobedingungen 
 
 
Bei verbindlicher Buchung bitten wir Sie um Anzahlung von € 200,- auf unser Konto Nr. 
41.970 bei der Raika St. Johann, BLZ 36254, IBAN: AT21 36254 00000 041970,  BIC/SWIFT: 
RZTIAT22254 zu überweisen. 
Bitte geben Sie auch Ihren Reisezeitraum an. Sie können uns auch Ihre Kreditkartennummer mit 
Ablaufdatum bekannt geben damit wir den Betrag abbuchen können. 
 
Im Preis enthalten sind alle Leistungen laut Angebot, Kurtaxe und Steuern. 
 
Bezahlung:  Den Restbetrag können Sie bei Abreise in bar,  mit EC-Karte, Visa oder 
Mastercard bezahlen. 
 
Zimmerbezug:  Die Zimmer sind ab spätestens 14:00 bezugsfertig. Wir bitten Sie die Zimmer am  
Abreisetag bis 10:00 freizugeben. 
 
Stornobedingungen lt. ÖHVB :  Bitte geben Sie uns umgehend Bescheid wenn Sie die Reise 
absagen müssen. Bis 3 Monate vor der Anreise ist eine Stornierung kostenlos, lediglich die 
Versicherungsprämie kann nicht erstattet werden. Zwischen 3 und 1 Monat vor Anreise 
berechnen wir 40% des Reisepreises. Ab 31 Tagen vor der Anreise wird der volle Betrag 
abzüglich 30% Verpflegungskosten in Rechnung gestellt. Innerhalb 1 Woche vor Reiseantritt 
werden 90% des Reisepreises verrechnet. Bei verspäteter Anreise oder vorzeitiger Abreise 
werden nicht konsumierte Tage voll berechnet. 
 
Hotelstornoversicherung: Bei Abschluss der Versicherung übernimmt diese ab dem 
Einzahlungstag der Anzahlung, im Krankheitsfall, bei unverschuldeter Verspätung der 
Anreise und bei Reiseabbruch, die Stornokosten. Wenn Sie eine Versicherung wünschen, geben Sie 
dies bitte bei Buchung bekannt. Die Anzahlung erhöht sich um die Prämie von ca. 5% der Buchungssumme. 
Sie können die Versicherung auch selbst über den erhaltenen Link abschließen. 
 

 


